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1 Cél
A jelen min6ségbiztositasi megallapodas az 0Osszes tObbi vonatkozé dokumentummal
egyuttesen értelmezve bemutatja azokat a minéségi kdvetelményeket, amelyeknek a tervezés
szakaszatol a felhasznélasig eleget kell tennilik beszallitdinknak.

2 Alapelv
Tarsasagunk szamara rendkivul fontos a gondoskodas termékeink minéségeérél és ugyfeleink
elégedettségérdl.
A csomagolasok beszallitoéi hozzajarulnak ahhoz, hogy termékeink csomagolasa megfelel6 és
biztonsagos legyen és meg lehessen 6vni termékeink minéségét.

3 Kovetelmények a minéségmenedzsment-rendszer vonatkozasaban

Uj és meglevé csomagolas-beszallitéink kotelezettséget vallalnak arra, hogy bevezetnek,
fenntartanak és egy akkreditalt tanusité szervezettel tanusittatnak egy olyan
minéségmenedzsment-rendszert  (QM-rendszert), amely megfelel az ISO 9001
szabvanyoknak, valamint egy olyan kdrnyezetvédelmi menedzsment rendszert, amely teljesiti
a DIN EN ISO 14001 szabvany kovetelményeit, mindenkor a széban forgd szabvanyok
idészer( kiadasanak tartalma szerint. Tovabba, ezeknek a vallalkozasoknak el kell fogadniuk
a KACO ,Min8ségbiztositasi megallapodas csomagolas-beszallitokkal® feltételeit. Az
emlitettektél eltéré tanusitasok elfogadasardl a KACO beszerzési részlege a
minéségmenedzsment illetékeseivel egyittesen hoz dontést.

Az (j tanusitasokat, illetve a tanusitott allapot valtozasait kilon felszélitds nélkil a KACO
rendelkezésére kell bocséatani.

Hatalyosak tovabba a jelen mindségbiztositasi megallapodas rendelkezései is.

A min6ségmenedzsment rendszerrel kapcsolatos, ezen tulmend kdvetelményekrél a KACO
illetékes beszerzési részlege kiilon megallapodasokat kot a beszallitokkal.

4 A beszallité minéségmenedzsment-rendszerének értékelése
A KACO a kdvetkez8k alapjan értékeli a min6ségmenedzsment-rendszereket:

] Tanusitas egy akkreditalt tanusité szervezettdl
[ | A beszallit6 mas Ugyfelei altal elvégzett rendszer- vagy folyamat-auditalas
[ | Vagy sajat folyamat-auditalas a VDA 6.3 szerint.

Megallapodas alapjan a beszallitd ugyanolyan betekintést biztosit a KACO-Ugyfél szamara,
mint a KACO tarsasagnak. Ennek soran megfelel6 védelem illeti meg a beszallité know-how-
jat.

5 A KACO altal jovahagyott beszerzési forrasok
Amennyiben errél szerz6déses megallapodas sziletik, a beszallitonak a KACO Altal
jovahagyott beszerzési forrasoktol kell megvasarolnia a felhasznalt termékeket,
nyersanyagokat vagy szolgaltatasokat.
Ez nem mentesiti a beszallitot attdl a kotelezettségétdl, hogy biztositsa a beszerzett termékek,
nyersanyagok vagy szolgaltatdsok megfelelé minéségét.

6 A termék mindségének értékelése
Altaldnossagban be kell tartani az 6sszes termék- és folyamat-paraméterre vonatkozo
el6irasokat.

7 Tervezes

A csomagolasok tekintetében a KACO hatarozza meg a hataridéket a beszallitok szamara.
Amennyiben késedelmek toérténnek a hataridék kapcsan, illetve mar el6re lathaté a
késedelmek bekdvetkez8se, errél haladéktalanul tajékoztatni kell a KACO tarsasagot.
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Mintak

A Dbeszerzendd, illetve ahhoz hasonldé jellegli termékek mindéségének megitélése
prébarendelések révén, illetve a felhasznalt termelési eszkd6zok minéségének értékelése vagy
megvizsgalt referencidk (méas Ugyfelek altal tortént teljesitményértékelés) alapjan torténik.

A termékben taladlhaté anyagok

Nem lehetnek a termékben olyan anyagok, amelyek felhasznéalaséat torvényi rendelkezések
tiltjak. Be kell tartani emellett a KACO anyagtilalmi listdjdban meghatérozott ilalmakat is, Id.
erre vonatkozoan a KACO internetes oldalat a http://www.kaco.de/ cimen.

A KACO tarsasag kornyezetvédelmi menedzsmentre vonatkozé alapelveirdl, kérjik,
tajéekozodjanak a KACO iranyelvet ismerteté dokumentumbdl a http://www.kaco.de/ cimen.

Sorozatos szallitas

Mindségi célok

A KACO téarsasag fenntartja maganak a jogosultsagot arra, hogy bizonyos termékek kapcsan
meghatarozott mindségi célkitlizésekrdl kdossdén megallapodast a beszallitéval. Ezekben a
megallapodasokban rogzitjik a célok el nem érése esetén hatalyba 1ép6 intézkedéseket is.

A sZzallitdi teljesités

A Dbeszallitdé koételezettséget vallal a szerz6déses megallapodasban meghatarozott
darabszamok, illetve szolgaltatasok szallitasara a megallapodas szerinti hataridére, tehat
kotelezi magat, hogy a szallitéi teljesités 100 %-o0s mértékben megtdrténik.

Felel6sség a minéségért
A megkovetelt mindség biztositdsahoz szikséges minden intézkedés megtételéért a
beszallito viseli a felel6sséget.

A minéség dokumentalasa

A min6séggel 6sszefliggd adatokat minden teruleten a beszallitonak kell dokumentélnia, és
ezeket az adatokat felszoélitas nyoman a KACO rendelkezésére kell bocsatani betekintés
céljabdl. Az archivalast a torvényi rendelkezéseknek és a VDA 1. kdtet mindenkori hatalyos
valtozataban foglaltaknak megfeleléen kell elvégezni.

Eltérések

Ha a termék eltér az el6irasoktol, a beszallitonak be kell szereznie a KACO jévahagyasat,
illetve engedélyeztetnie kell az eltérést, miel6tt folytatddna a gyartas, illetdleg megtorténne a
széllitas a KACO szadmara.

A szallitasi allapot

A terméket ugy kell csomagolnia a beszalliténak, hogy biztositva legyen a megfelel6 védelem
a szennyezdédéssel, nedvességgel és szallitasi karosodasokkal szemben.

Amennyiben a KACO igényli, a szallitassal egyitt rendelkezésre kell bocsatani a minéség
igazolasait is (példaul ellenbérzési igazolasokat).

A KACO altal végzett ellenérzés az aru beérkezésekor

A KACO csak a kuls6leges szemrevételezés soran felismerheté karosodasok, illetve az
azonossag és a mennyiség tekintetében el6forduld eltérések észlelésére végez ellendrzést az
aru beérkezésekor. Ha ennek az ellenérzésnek az alkalmaval hianyossagokat fedezink fel,
ezekre vonatkozéan haladéktalanul kozoljik a kifogasolast. Fenntartjuk a jogot a messzebb
mend arubeérkezési ellenbrzés végrehajtasara. Tovabba, kifogasokat emellink hianyossagok
esetén akkor is, ha ezek megallapitasara a szokasos Uzleti folyamatban utobb keril sor. A
beszallit6 ezzel 06sszefliggésben lemond a hianyossagok késedelmes kifogasolasara
hivatkozé ellenvetés lehetéségérél.
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9.8 Reklamaciok
Reklamécio esetén a beszallit6 megkapja a kovetkez6 adatokat:
u Megjel6lés (adott esetben a mbdositasi allapot)
[ | A reklamacio jellege és hatokdre
[ | Erintett termékrészek, szolgaltatasok
u Sziikséges azonnali intézkedések
A beszallitd 8D-jelentés utjan dolgozza fel a reklamaciot és tajékoztatja a KACO tarsasagot az
azonnali intézkedésekrél a KACO altal meghatarozott id6szakon bellil.
Reklamaciotdl érintett termékek 0jbdli széllitasakor a szallitAsi dokumentumokon és a
csomagolasi egységeken fel kell tintetni a végrehajtott utbmunkalatokat.
9.9 A KACO altal végrehajtott moédositasok
A KACO térsasag irasban kozli a beszallitokkal a rajzok, specifikaciok sziikségessé vald
moédositasait, valamint az egyéb valtoztatasokat. A beszallit6 az SD_S520 02 szerinti
elballithatosagi értékelés alapjan vizsgalja meg a valtoztatast, és elbzetes egyeztetés utan a
KACO elé terjeszti a megfelel mintakat.
9.10 Moédositasok a beszallité részérdl
Amennyiben a beszallit6 kivAn modositasokat végrehajtani a specifikaciok, anyagok,
folyamatok vonatkozéasaban, a beszallitoit, telephelyét illetéen stb., ezeket idében jelezni kell a
KACO szamara és el6zetesen egyeztetni kell a KACO tarsasaggal. A moddositasokhoz
altalanossagban a KACO jévahagyasa sziikséges.
T4jékoztatni kell tovdbba a KACO tarsasag beszerzési illetékeseit a fuziés és akvizicids
eljarasokrol, vallalategyesulésrdl és jelentés szervezeti valtozasokrol. A KACO fenntartja a
jogot arra, hogy ilyen esetekben ellenérizze a megallapodas szerinti menedzsment-rendszer
fenntartasat és hatékonysagat.
9.11 Beszallitok értékelése
A beszallité rendszeresen megkapja a KACO tarsasagtoél a szallitasaira vonatkozé értékelést.
Ez az értékelés kiterjed a beszallitds targyanak mindségére, a beszallitéi teljesitésre és
rugalmassagra.
A beszallité kotelezettséget véllal arra, hogy a minéség és a beszallitéi teljesités tekintetében
A-besorolast ér el.
KACO GmbH + Co. KG Beszallitd
Hely, datum Hely, datum
Név (olvashato irassal) / tisztség Név (olvashato irassal) / tisztség
Alairas, bélyegzd Alairas, belyegzo
10 A jelen kiadads modositasai
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